
Herr Guido Hellweg,
Martinstr. 61a, 59067 Hamm  

BAP in der PKV - Tarifwechsel nach § 204 VVG - Basics und
Insideviews
Neues aus der Welt der KI
Haftungssicher durch den Gewerbealltag
Cyberversicherung 2025: Trends, Tücken & Tools für den
Vertrieb

Stefan Rumpp - Fachwirt für Finanzberatung (IHK) und Vorsitzender

ZERTIFIKAT
für die Teilnahme am 

25. IGVM-Versicherungsmakler-Forum

am 24.10.2025 in Fulda

an folgenden Fachseminaren:

(näheres zu den Themen in der Anlage “Seminarplan”)

in der Zeit von 
10:15 Uhr bis 12.00 Uhr & 12:15 Uhr bis 13:00 Uhr 

& 14:00 Uhr bis 15:45 Uhr & 16:15 Uhr bis 17:45 Uhr

5,25 Zeitstunden

Fulda, 24. Oktober 2025

Interessensgemeinschaft Deutscher Versicherungsmakler e.V. (IGVM),
Französische Str. 20, 10117 Berlin. Eingetragen im Vereinsregister beim Amtsgericht Charlottenburg (Berlin) unter der

Registernummer: VR 32180 B / Eingetragen in das Register der Interessenvertreter der EU-Kommission in Brüssel unter der
Register-Nr. 510 780 8376-68



Weiterbildungsplan – IGVM-Tagung am 24.10.2025 in Fulda 

 

Titel: BAP in der PKV – Tarifwechsel nach § 204 VVG - 

Basics und Insideviews 

Zeit:   10:15 Uhr bis 12.00 Uhr (mit 15 Minuten Pause)  

WBZ:   90 Minuten 

Referentin: Oliver Beyersdorffer, Versicherungsberater 

Beschreibung: Bei einer BAP haben PKV-Kunden zwei Optionen: Kündigung oder 

Tarifwechsel. Letzterer erhält Alterungsrückstellungen und ist meist 

vorteilhafter. Wichtig: die komplette Tarifpalette prüfen, um Rechte wie 

Options- und Öffnungsklauseln zu nutzen und Beiträge dauerhaft zu 

dämpfen. Das Timing muss die Wirkung der Rückstellungen berücksichtigen. 

Zielgruppe: Versicherungsmakler und Mitarbeiter, die zum Thema private 

Krankenversicherung beraten. 

Seminarziel: Die Teilnehmer erhalten wichtige Informationen zum Umgang mit dem 

Tarifwechselrecht in der PKV und erkennen das damit verbundene 

Haftungspotenzial, wenn PKV vermittelt oder im Bestand betreut wird. Die 

Teilnehmer erkennen den Umfang der geschuldeten Beratung und lernen 

dadurch Fehler hinsichtlich der Tarifauswahl, die sich durch eine vom 

Versicherer präsentierte Ausschnittsbetrachtung ergeben, zu vermeiden. 

Außerdem werden die Unterschiede zwischen den verschiedenen Tarifwelten 

klar und die sich dadurch ergebenden Möglichkeiten sowie die nutzbaren 

(Options-)Rechte. 

Titel: Neues aus der Welt der KI  

Zeit:   12:15 Uhr bis 13:00 Uhr 

WBZ:   45 Minuten 

Referent:  Peter Leibold, Versicherungsmakler  

Beschreibung: Aktuelles zum Thema KI. Erstellung eigener Bots, um mit deren Hilfe den 

Service in der Arbeit mit dem Kunden zu verbessern, insbesondere die 

Dokumentation des Beratungsprozesses. Mit Hilfe von Bots die 

Schadenregulierung vereinfachen und dem Kunden verdeutlichen. Hinweise 

zum Datenschutz 

Zielgruppe: Alle Versicherungsmakler mit eigener Zulassung. 

Seminarziel: Die Teilnehmer erhalten wichtige Informationen wie Sie mit Hilfe der KI Ihre 

Beratungsprozesse optimieren, insbesondere in Bezug auf 

Schadenregulierung und umfangreicher Dokumentation der Gespräche mit 

dem Kunden.  

 



Titel: Haftungssicher durch den Gewerbealltag  

Freitag!   14:00 Uhr bis 15:45 Uhr (mit 15 Minuten Pause)  

WBZ:   90 Minuten  

Referent:  Daniel Berg, Key Account Manager SME & Personal Lines AIG Europe S.A., 

Direktion für Deutschland (Underwriter DVA Feuer Industrieversicherung und 

Haftpflichtversicherung). 

Beschreibung: Vorstellung des Versorgungsbedarfs für gewerbliche Betriebe anhand von 

Leistungsbeispielen. Erarbeitung einer bedarfsgerechten 

Zielgruppenberatung mit den modularen Bausteinen der AIG-

Gewerbeprodukten, Kalkulation, Angebotserstellung und Vertragsabschluss 

Zielgruppe: Alle Versicherungsmakler mit eigener Zulassung. 

Seminarziel:  Die Teilnehmer können für die entsprechenden Zielgruppen, den Bedarf 

erklären, das Produkt vorstellen und kalkulieren. Die Teilnehmer erhalten 

wichtige Informationen zur Deckung, den entsprechenden Klauseln und 

vermeiden typische Fehler in der Beurteilung des Risikos 

Titel: Cyberversicherung 2025: Trends, Tücken & Tools für 

den Vertrieb 

 16:00 Uhr bis 17:45 Uhr (mit 15 Minuten Pause)  

WBZ: 90 Minuten 

Referent: Nadine Romming, Versicherungsmaklerin, Vorstand IGVM e.V. 

Beschreibung: Cyberangriffe, Datenlecks und digitale Erpressung gehören heute zum Alltag 

vieler Unternehmen - unabhängig von Größe oder Branche. Gleichzeitig 

verändern sich die Anforderungen an Cyberversicherungen rasant: 

Gesetzliche Regulierungen wie die NIS2-Richtlinie, veränderte 

Annahmepolitiken der Versicherer und neue Angriffstechnologien durch KI 

stellen Maklerinnen und Makler vor neue Herausforderungen. 

Zielgruppe: Alle Versicherungsmakler mit eigener Zulassung. 

Seminarziel: Die Teilnehmenden sind nach dem Seminar in der Lage, gewerbliche Kunden 

kompetent und bedarfsgerecht zur Cyberversicherung zu beraten. Sie kennen 

die aktuellen Markttrends, rechtlichen Rahmenbedingungen (z. B. NIS2) und 
typischen Leistungslücken gängiger Policen. Sie können Risiken analysieren, 

Einwände sicher behandeln und Kundenverantwortung professionell 

dokumentieren. 

Berlin, den 02.10.2025 

 
Peter Leibold  
(1. stellv. Vorsitzender) 


