
Informationspflichten / Erstinformation / Kundeninformationen  
 

Name und Anschrift:  

Guido Hellweg VersicherungsMAKLER  

Guido Hellweg, Dipl. Betriebswirt (FH) 

Martinstr. 61a, 59067 Hamm (Westfalen)  

Inhaber: Guido Hellweg  

 

Kontaktdaten:  

Telefon: 02381 8760244 | Mobil: 0172 5207101 

Email: info@guidohellweg.net | Web: www.guidohellweg.net  

 

Status des Vermittlers/Tätigkeitsart:  

Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach §34d Abs.1 Nr.2 der Gewerbeordnung (GewO) 

 

Beratung:  

Ich biete eine Beratung an, auf Wunsch auch gerne telefonisch, online oder per Chat. Wenn 

man sich für den Abschluss einer Versicherung über meine Homepage entscheidet, biete ich 

eine Beratung per Telefon oder Chat an und unterstütze gerne bei der Tarifauswahl.  

 

Vergütung:  

Ich erhalte meine Vergütung für die Vermittlung von Versicherungsprodukten in Form einer 

Courtage, welche bereits im Versicherungsbeitrag einkalkuliert ist. Der Produktgeber zahlt 

diese Courtage an mich aus, es entstehen keine zusätzlichen Kosten.  

Vermittle ich ein Versicherungsprodukt bei welchem keine bzw. keine kostendeckende 

Vergütung einkalkuliert wurde, werde ich ein Angebot für eine Zahlung durch den Kunden 

unterbreiten. Eine Kombination aus beidem ist möglich.  

 

Zuständige Behörde:  

IHK zu Dortmund, Märkische Straße 120, 44141 Dortmund  

Telefon: 0231 5417-0 | Telefax: 0231 5417-109 | info@dortmund.ihk.de  

www.dortmund.ihk24.de   

 

Gemeinsame Registerstelle:  

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin 

Telefon 030 20308-0 | Telefax 030 20308-1000 | info@dihk.de | www.dihk.de 

 

Vermittlerregisternummer: D-XWM6-SA4U5-51  

Der Eintrag zur Erlaubnis ist einsehbar unter www.vermittlerregister.info 

 

Schlichtungsstellen - außergerichtliche Streitbeilegung: 

Als Versicherungsmakler bin ich verpflichtet an dem Schlichtungsverfahren nach § 214 Abs. 1 

S. 1 Nr. 2 VVG zur außergerichtlichen Streitbeilegung bei folgenden Streitbeilegungsstellen 

teilzunehmen:  

 

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, 

www.versicherungsombudsmann.de 

 

mailto:info@dortmund.ihk.de
mailto:info@dihk.de


Ombudsmann für die private Kranken- und Pflegeversicherung 

Kronenstr. 13, 10117 Berlin, www.pkv-ombudsmann.de  

 

Informationspflicht nach § 36 VSBG:  

Bei Problemen mit Versicherungsunternehmen und/oder Vertragsabschlüssen z. B. über 

meine Homepage, stehe ich ebenfalls mit Rat und Tat zur Seite. Soweit eine Streitigkeit über 

einen Verbrauchervertrag zwischen mir (Versicherungsmakler) und Ihnen (Verbraucher) 

nicht beigelegt werden konnte, weise ich auf die Möglichkeit zur außergerichtlichen 

Streitbeilegung hin. Dabei steht für die Beschwerde die Online Streitbeilegungsplattform der 

Europäischen Kommission unter:  https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/ zur Verfügung. 

 

Zusätzliche Informationen:  

Zusätzliche Informationen im Hinblick auf die Gesetzesvorgaben zur Auswahl einer 

hinreichenden Zahl von Versicherungsprodukten:  

In erster Linie werden die langjährig etablierten Deckungskonzeptanbieter/Versicherer 

geprüft werden, um sodann Vorschläge für die Kunden treffen zu können. Aus dieser 

eingeschränkten Zahl von Produkten erfolgt eine Empfehlung für den jeweiligen Kunden.  


